
 

 
 

S t e l l e n a n g e b o t 
 
Der Kreis Ostholstein sucht zum nächstmöglichen Zeitpunkt für den Fachdienst Personal 

und Organisation, Fachgebiet Informationstechnik, eine/n  

 

Mitarbeiter/in im IT-Service (m/w/d) 

-Entgeltgruppe 8 TVöD-  

 

Zu besetzen ist eine unbefristete Vollzeitstelle. 

 

Ihr wesentlicher Aufgabenbereich umfasst: 

• Service Desk (First Level Support): Telefonischer Support inkl. Arbeit mit einem 

Ticket-System 

• Unterstützung beim Operation Management: Administration von Servern,  

Thin Clients und Druckern sowie Netzwerken und WLAN 

• Austausch und Wartung/Reparatur vorhandener Hardware 

• Administration von mobilen Endgeräten 

 

Vorausgesetzt werden 

- eine abgeschlossene Ausbildung zur/zum Fachinformatiker/in, 

- Kenntnisse in Windows 10, Microsoft Office und Outlook, 

- die Fahrerlaubnis der Klasse 3 bzw. B, 

- keine körperlichen Einschränkungen für die wahrzunehmende Tätigkeit (Transport 

von Geräten von bis zu 20 kg) sowie 

- Kommunikative Kompetenz, Organisations- und Teamfähigkeit. 

 

Für die Wahrnehmung der Tätigkeit sollten Sie über 

- mehrjährige Erfahrung in einer IT-Abteilung verfügen 

 

sowie wünschenswerterweise 

- Kenntnisse in Citrix, 

- Kenntnisse in der Administration von Smartphones und 

- Englischkenntnisse besitzen. 

 

Ihre schriftliche Bewerbung mit aussagekräftigen Unterlagen (u.a. tabellarischer Lebens-

lauf, Zeugnisse) richten Sie bitte bis zum  

 

07.06.2020 

 

an die unten angegebene Adresse. 

 

Die Vorstellungsgespräche sind für den 19.06.2020 vorgesehen. 

 



 

Der Kreis Ostholstein möchte, dass sich Menschen im Kreis gleichermaßen respektiert 
und vertreten fühlen. Die Vielfalt unserer Gesellschaft soll sich auch in unserer Kreisver-
waltung widerspiegeln. Frauen und Männer sind in gleicher Weise für diese Aufgabe ge-
eignet. Bewerbungen von Menschen mit Behinderung erhalten eine faire Chance. 
 

Für telefonische Auskünfte steht Ihnen die Leiterin des Fachgebietes Informationstech-

nik, Frau Sydow, Tel. 04521/788-477, gerne zur Verfügung.  

 

 

Kreis Ostholstein 

Fachdienst Personal und Organisation 

Lübecker Straße 41 

23701 Eutin 

 

www.kreis-oh.de 

 


