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Streiks bei der Deutschen Bahn angekiindigt
Einrichtung eines Ersatzfahrplans

(Frankfurt, 15. Oktober 2014) Die Bahn weist die Reisenden darauf hin, dass die Ziige des Nah- und
Fernverkehrs (IC, EC und ICE) mit einem Ersatzfahrplan unterwegs sind. Mit diesem
eingeschrankten Fahrplan versucht die DB, trotz des angekiindigten bundesweiten Streiks so viele
Reisende wie moglich ans Ziel zu bringen. Die giiltigen Zugverbindungen sind unter www.bahn.de
abrufbar.

Die Gewerkschaft der Lokomotivfiihrer hat angekiindigt heute, 15.10.2014, ab 14 Uhr bis
Donnerstag, 16.10.2014, 4 Uhr bundesweit zu streiken.

Fahrgaste, die aufgrund von streikbedingten Zugausfallen, Verspatungen oder Anschlussverlusten
ihre Reise nicht wie geplant durchfiihren kdnnen, kénnen ihre Fahrkarte und Reservierung im DB
Reisezentrum oder in den DB Agenturen kostenlos erstatten lassen. Alternativ konnen Reisende
den nachsten - auch hoherwertigen - Zug nutzen. In diesem Fall wird bei zuggebundenen
Angeboten, wie beispielsweise Sparpreis-Tickets, auch die Zugbindung aufgehoben.
Ausgenommen hiervon sind regionale Angebote mit erheblich ermdRigtem Fahrpreis (Schones
Wochenende-, Quer-durchs-Land- oder Lander-Tickets) sowie reservierungspflichtige Ziige.
Erganzend zu den freiwilligen Kulanzregelungen der DB kdnnen die betroffenen Fahrgaste auch die
gesetzlichen Fahrgastrechte in Anspruch nehmen.

Das Service-Personal in den Bahnhofen, in den Betriebszentralen und Transportleitungen sowie bei
der Reisendeninformation wird heute und morgen erneut verstarkt.
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